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매물자료를 고객 맞춤 홍보자료로
분야: 업무 생산성 개선을 위한 AI 활용 | 활용 도구: ChatGPT
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실제 업무와 활용 목적

토지 매물은 면적·가격 외에도 도로와 이용 제한 등 설명할 정보가 많습니다. 제

공받은 자료를 정리하고, 고객 유형에 맞게 소개하는 초안과 홍보자료를 만드는

 데 AI를 활용했습니다.

활용 과정

매물정보와 사진 등 제공자료 정리

매수 목적에 따른 고객 유형 검토

고객별 관심 조건과 설명 방향 구성

소개문과 파워포인트 홍보자료 제작

확인이 필요한 내용의 구분

사람이 확인할 부분

주소·면적·금액은 원자료와 대조하고, 건축·시설 설치 가능 여부는 관계 서류와

담당부서 등을 통해 별도 확인해야 합니다. AI가 작성한 문구만으로 확정하지

않습니다.

이번 자료에서 확인되는 결과물

문양리 399 농지 홍보 PDF에 매물 소개, 고객 유형별 설명, 활용 시 확인할 사

항이 담겨 있습니다. 다음 페이지에 원본의 해당 화면을 발췌했습니다.

사례의 적용 방식

같은 매물도 은퇴 후 농업활동, 가족 먹거리, 소규모 영농 등 목적에 따라 설명을

달리했습니다. 개발제한구역이라는 제약과 추가 확인사항도 함께 안내하도록

구성했습니다.

성과와 증빙의 범위

확인할 수 있는 성과는 제작된 홍보자료입니다. 시간 절감률, 문의·계약 증가, 수

익 개선은 측정 자료가 없어 제시하지 않습니다. 이 자료는 완성 결과물을 보여

주며, 과거 AI 대화 화면은 포함하지 않았습니다.

기존 대화에서 요청한 내용

“첨부한 디자인으로 위 내용을 파워포인트로 만들어서 다운받게 해주세요”

문양리 농지 홍보자료 제작 대화의 사용자 요청을 텍스트로 발췌했습니다.
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실제 결과물: 매물 핵심정보 정리
면적·가격·입지·이용 제한을 한 화면에 배치한 홍보자료 표지입니다.
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실제 결과물: 고객 유형별 설명
고객의 매수 목적에 따라 관심 조건을 나누어 설명한 자료입니다. 문의 개선 효과를 측정한 자료는 아닙니다.
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실제 결과물: 활용 조건과 확인사항
농업적 활용 방향과 계약 전 확인사항을 함께 정리했습니다. 개별 활용의 허가 가능성을 확정한 자료는 아닙니다.
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