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생활 속 AI 활용 사례 | 마이슈런스

흩어진 가족 보험을
한눈에 이해하는 도구로
Claude·Codex와 함께 자료를 정리하고, 생활 속 상황으로 시험하며 개선한 실제 프로젝트입니다.

가족 3명

본인·배우자·자녀

계약 목록 20건

등록 자료 기준

담보 데이터 343행

종료·예약 항목 포함

어떤 불편을 해결했나요?

가입내역이 사진·PDF·표에 흩어져 있어 가족 중 누구에게 어떤 보장이 있는지 파악하기 어려웠습니다. 진

단금·수술비·일당·한도는 금액의 의미도 달랐습니다. 이를 가족·분야·상황별로 살펴볼 수 있는 화면으로 정

리했습니다.

AI는 어떤 역할을 했나요?

Claude 화면 구성과 상황별 검색 기능을 구현·개선하고, 휴대폰에서 열람하는 웹앱 구성을 지원했습니다.

OpenAI Codex 가족 자료 반영과 검색 규칙 검사·수정에 활용했습니다. 서로 다른 생활 상황 15개를 시험하도록 요

청했습니다.

사용자 필요한 기능을 정하고, 실제 상황으로 검사를 요청하며, 자료와 결과를 확인하고 개선 방향을 선택했

습니다.

자료 정리 → 가족별 화면 → 상황으로 검사 → 오류 수정

화면 01: 가족별 요약과 분야별 담보 구성

화면 02: 가족을 나란히 놓고 비교하는 표

화면 03: 골절·깁스 상황으로 관련 담보 후보를 찾는 검색

첨부 화면 안내

01~03은 실제 앱에 가상 데이터를 넣어 기능을 재현한 시연 화면입니다. 이름·금액·날짜·상품은 실제 가족 정보가 아닙니다. 위 

등록 규모는 원본 CSV의 행수를 별도로 확인한 값입니다.
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개선 과정 | 실제 대화와 작업 기록 요약

생활 속 질문으로
검색 결과를 다시 확인했습니다
실제 요청

“서로 다른 케이스로 15가지 정도 테스트해 보고 고치라고 해.”

2026-10-17 사용자 요청 요지. 개인정보와 도구 실행 지시는 생략했습니다.

대표 개선: 골절·깁스 검색

개선 전 골절·깁스 상황에 화상수술비·뇌내장손상 등 다른 수술 담보가 섞이는 문제가 있었습니다.

개선 후 관련 없는 담보를 해당 검색에서 제외하고, 화상·외상성 뇌손상·상해 후유장해 상황을 별도 버튼으로

 추가했습니다.

검사 범위 과거 기록에는 15개 상황 검사와 수정 전 실패 → 수정 후 통과가 남아 있습니다. 상황 버튼은 13개

에서 16개로 늘었습니다.

결과를 이해하기 위한 세 가지 원칙

1. 금액의 의미를 구분합니다. 진단금·수술비·일당·실손 한도를 같은 금액처럼 무조건 합산하지 않습니다.

2. 등록 상태를 구분합니다. 종료·예약 항목을 현재 요약과 나누고, 미등록을 실제 미가입으로 단정하지 않

습니다.

3. 검사의 의미를 구분합니다. 화면·데이터·검색 동작 확인은 실제 보험금 지급조건의 전수 검증이 아닙니

다.

다른 사람도 시작할 수 있습니다

계약 한 건의 가입내역을 표로 정리하고 → AI와 쉬운 설명·필요한 화면을 만들고 → 원본과 대조한 뒤 →

자주 궁금한 상황으로 검사하며 확장하는 방식입니다.

확인 범위

프로젝트의 등록 규모와 개선 이력에 근거했습니다. 시연에서는 가상 자료로 가족 3명 × 상황 16개, 48개 조합의 버튼 동작과 

골절 검색 결과를 확인했습니다.

확인되지 않은 부분

실제 적용 약관·계약효력·기지급 이력과 전체 지급조건은 별도 확인이 필요합니다. 지급 확정, 보험료 절감 또는 보험금 수령 성

과를 주장하지 않습니다.


