
데이터기반의
군급식표준식단
작성체계구축
식단은달라도, 원칙은같게



같은제육볶음입니다.

돼지고기

120g
vs

돼지고기

160g
어느쪽이맞습니까?

약3단위 4단위· 단백질30% 이상차이



이질문들에정해진답이있습니까?

01
먹고싶은식단을주면만족도가올

라갑니까?

02
" 먹고싶다" 는 누구의견입니까?

03
같은제육볶음인데왜 부대마다

고기양이다릅니까?

04
식재를선택하는기준은

무엇입니까?

05
“식중독우려식단”이란

무엇입니까?

06
담당자가바뀌면식단방향도바뀌

어야합니까?



먹고싶은식단을주면
만족도가올라갑니까?
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질문01 · 데이터① · 실물

그래서매일, 그날먹은식사만족도를묻습니다

40초· 익명· 로그인없음

부대별고정링크51개

한 달 전이아니라

오늘먹은밥

한 달15개가아니라

매일모든끼니



질문 01 · 데이터 ① · 흐름

급식 만족도 설문 자동화

①
식단표· 식재표

엑셀 업로드

월 1회

②
구글폼

자동 생성

앱스크립트

③
부대별 링크

전파

텔레그램

④
응답

자동 집계

구글시트

⑤
결과 수신

텔레그램

⑥
다음 달

식단· 식재

선정에 반영
매월 반복

↺  매월 반복

식단 설문

대상 전원

주기 매일

식재 설문

대상 조리관계자

주기 매일

결과 수신

채널 텔레그램

주기 주간 · 월간

01
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질문01 · 핵심

한달씩끝나던조사를,
쌓이는데이터로

매일 → 식단별누적 → 판정 → 다음달 식단

3.0 미만삭제검토· 3.0~3.5 개선· 3.5~4.3 유지· 4.3 이상확대(400건 이상쌓인식단만)

답① 매일쌓인평가로만족도를확인하고, 6개월식단작성에반영합니다



"먹고싶다"는
누구의견입니까?
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질문02 · 근거

18개월급식만족도조사결과분석

83%
223종 중184종

간부≠ 병사

유의한평가차이

평균간부4.15 / 병사3.73

4.55
vs 급양관계자3.63

먹는사람≠ 만드는사람

옛날통닭· 일반급식자평가

(병사평가2위)

3.90
vs 가지2.78

채소가아니라재료

미나리3.90 · 숙주3.67

연근2.88 · 가지2.78
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질문02 · 데이터①

급식만족도는세부적으로, 식재만족도는따로조사

먹는사람
병사· 간부평균을따로

격차까지보입니다

만드는사람
조리가힘든식단과이유

잔반· 그날들어온식재

급양관리관
기준량과부족

편성건의

답② 먹는사람을세부적으로확인하고, 「식재품질」과「조리가어렵다」를나눠서조사합니다



같은제육볶음인데왜
부대마다고기양이다릅니까?
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질문03 · 근거

어육류량에대한기준이없기때문입니다

돼지고기김치찌개4건· 돼지고기양

15g
25g

40g
50g

108종
eaT 표준레시피같은식단명843종 중

주재료30g 이상차이

0 ~ 5단위
주식단1,381종의단백질이흩어진폭

식단이다른건괜찮습니다. 단백질양까지다른게문제입니다
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질문 03 · 벤치마킹

병원은 식품군별 단위수가 정해져 있습니다

A 병원식  대하찜 · 매콤쇠불고기 B 병원식  새우 · 고기볶음 · 달걀

식단은 다릅니다.  파란 원(어육류군)의 양은 정해져 있습니다
그 안에서 무엇을 담을지는 영양사가 자유롭게 정합니다
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질문03 · 표준②

제안—끼니별어육류군단위수

조식

2
중식

4
석식

3
하루9단위= 단백질72g (1단위= 단백질8g ≒살코기40g · 두부80g · 달걀1개)

고정 어육류군· 우유군(조식1) · 과일군(0.5) 자율 곡류군· 채소군

끼니총량만고정—주식단· 부찬배분은자유
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식단은달라도,
단백질은같게

답③ 기준이없어서입니다. 끼니별단위수하나로같게합니다—조2 · 중4 · 석3



식재를선택하는
기준은무엇입니까?
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질문 04 · 데이터 ② · 흐름

식재 정보가 모이는 흐름

나라장터 8,000개 식재

식약처 15,000개 품목

구글시트
자동매칭

업체 686곳
자동발송 · 회신

식단

원산지

나라장터 · 자동

제품명 · 규격

단가 · 단위

업체 · 사업자번호

물품식별번호

8,074   품목 전부

품목식별번호로 연결 식약처 · 자동

알레르기 표시

원재료 전문

원산지

주원료 · 함량%

포장지 사진

487  품목

품목보고번호로 연결 업체 요청

1박스 입수 개수

낱개 중량

알레르기 확인

원산지 확인

폐기율

7,587   품목

04
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질문04 · 데이터② · 실물

기준이될식재정보를한번모아같이씁니다

지금은업체에전화해야압니다

나라장터전 품목자동수집

HACCP 품목보고14,666건 자동연결

원육함량9.6% · 낱개중량2.9%

→ 채워져야완제품이몇 단위인지계산됩니다

답④ 지금은없습니다. 원산지· 원육함량· 알레르기를모아기준으로씁니다



「식중독우려식단」이란
무엇입니까?
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질문05 · 표준③

식단이름이아니라조리공정을관리합니다

비가열조리 CCP1 소독

가열후 처리 CCP1 + CCP2

2시간이내배식

가열조리 CCP1 중심온도

75℃ 1분 이상

식단확정→ 오늘의위생점검표자동생성

답⑤ 식중독우려식단은없습니다. 조리공정별CCP를 관리합니다
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식중독우려식단은없습니다.

식중독을예방하는CCP가있을뿐입니다.



담당자가바뀌면
식단방향도바뀌어야합니까?
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질문06 · 표준① · 실물

식단작성기준과근거는유지됩니다

식단은영양사가짭니다

고정된어육류군단위수, 만족도높은식단구성, 영양사의노하우로식단작성

병사평가· 판정 ← 질문① ②

끼니단위합계4 / 4 ← 질문③

완제품식재정보 ← 질문④

답⑥ 방향은바뀌어도됩니다. 어육류단위수와식단작성근거는바뀌지않습니다



정리

여섯질문에대한답

질문 답 무엇으로 상태

① 먹고싶은식단→ 만족도? 매일쌓인평가로확인 데이터①일일만족도(식단) 구축완료

② 누구의견? 먹는사람· 만드는사람따로 데이터①일일만족도(식재) 구축완료

③ 왜 고기양이다른가? 끼니별단위수하나로 표준②조2 · 중4 · 석3 기준안확정

④ 식재선택기준? 원산지· 원육함량· 알레르기 데이터②나라장터 완료· 보완중

⑤ 식중독우려식단? 공정별CCP 표준③공정별위생관리 구축중

⑥ 담당자가바뀌면? 단백질과근거는남음 표준①데이터로짜는식단표 구축중



효과

무엇이 좋아지나

4.4배
월 15 → 66개

평가되는 식단

24시간
30일 → 24시간

기억해야 하는 기간

누적
매월 끝 → 계속 누적

만족도 데이터

같은 끼니는 같은 단백질 · 사용예산은그대로



실현가능성

내일시작할수있습니다

예산

0원
서버

0대
설치

30분
개인정보

0건

1주

구축· 검증(완료)

구글폼+텔레그램자동보고

2~3주

3~5개 부대파일럿· 보정

4주

00개 부대배포

3개월

첫 편성반영



AX 이전에 DX

데이터로 정하고
표준을 남기다
식단은 달라도, 원칙은 같게

여섯질문· 답 완료



부록· 리스크

무엇이잘못될수있고, 어떻게막는가

리스크 막는장치

구글서비스보안제한 개인정보수집0건· 미수집확인서제출· 파일럿후 승인

응답률급락 매일아침응답0건 부대경보· 결과공개

담당자교체 부대공용계정· 사용지침서

식단일정입력오류 「편성없음」표시· 관리자메일

특정부대응답편중 부대별응답률매일산출· 이상치자동판정

현장업무부담 일일급식운영보고와갈음(승인필요)
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